
 
 
 
 

 

 تحليل استجابات قياس رضا أصحاب العلاقة 

نت  تم تحليل استبيانات قياس الرضا الواردة من أصحاب العلاقة بعد إحدى الفعاليات، وبيّ

موا التنظيم والانطباع العام والبرامج المصاحبة بدرجة "ممتاز"  النتائج أن معظم المشاركين قيّ

أو ما يعادلها، مما يعكس رضاهم عن أداء الجمعية. كما تم رصد عدد من الملاحظات النوعية 

 لت 
ً

 .حسين التجربة مستقبلا

 عدد التكرارات  أبرز تقييم  الفقرة 

 18من  13 ممتاز  الانطباع العام 

 18من  10 ممتاز  تنظيم الحفل 

ا  فقرة شرح المشاريع   18من  15 واضحة ومفيدة جدً

ا ومثمرة  فقرة الأسئلة والمناقشة   18من  10 تفاعلية جدً

ائعة وذات أثر إيجابي  فقرة التكريم   18من  15 ر

 


