
 
 
 

 

 

 م 31/8/2022الواردة للجمعية حتى تاريخ  تقرير الاستفسارات والمقترحات والشكاوى 

 آلية المعالجة  التصنيف  الموضوع  م

1 

يهتم بتطوير  اقتراح برنامج 

طلاب العلم وتعظيم أثرهم في 

 .المجتمع

 مقترح ✓

  استفسار 

  شكوى 

تم طرح الاقتراح على إدارة المشاريع  

وإنضاجها ومن ثم تم وتحليل الفكرة  

عرضها على مجلس الإدارة، وقام  

في  اد مشروع)بصيرة(بدوره باعتم

 13اجتماعه رقم  

2 
اقتراح حول إقامة برنامج  

 خاص بمؤذني وأئمة المساجد

 مقترح ✓

  استفسار 

  شكوى 

تم طرح الفكرة على إدارة المشاريع  

بالجمعية وتم اعتمادها في بنك الأفكار  

الجمعية، بحيث يتم تطبيقها  لدى 

 وإنضاجها في المستقبل 

3 

استفسار حول تنظيم الجمعية 

للمحاضرات وإصدار تصاريح  

 على ذلك. 

 مقترح 

 استفسار  ✓

  شكوى 

تم توجيه صاحب الاستفسار إلى أن 

المسؤول عن إقامة وتنظيم  

المحاضرات العلمية في المحافظة هي 

 جمعية الدعوة بالدلم 

 


